
 

 فى ضوء معاییر الجودة الشاملة  تسو�ق الخدمات الترو�حیة �المؤسسات الر�اضیة
 إعداد                                                                                   

 النجار علي عبدالعظیممحمود محمد / د                                                              
 :البحث مستخلص

 :إلى البحث دفهأست
 ة.الر�اضی المؤسسات  في ةالترو�حی الخدمات  تسو�ق واقع -١
   ة.الر�اضی �المؤسسات   الترو�حیة الخدمات  على الشاملة الجوده معایر �عض  تطبیق مدى -٢
 ة. الر�اضی �المؤسسات   الترو�حیة الخدمات  تسو�ق ووسائل طرق   -٣

   :الباحث أستخدم
والمیدانیة الواقعیة المعطیات  یللتح ىعل القائم  يل یلالتح الوصفي نیجالم الباحث  استخدم         قام ، 
فرد  )  ١٤٧(  هاحجم  بلغ   والتى  ث حمن مجتمع الب  العشوائیة  الطبقیة  �الطر�ق  البحث   عینه  �اختیار  الباحث 

الدراسات  و  على  البیانات  جمع  في  الباحث  استبیان    السا�قةاعتمد  أستمارة  لبناء  المتخصصة  والمراجع 
 . الشاملة الجودة معاییر ضوء فى الر�اضیة �المؤسسات   الترو�حیة الخدمات  تسو�قل

 :النتائج أهم
 . متوسطة بدرجه الر�اضیة �المؤسسات   الترو�حیة الخدمات  تسو�ق  واقع مستوى  -١
 . ضعیفة بدرجه الر�اضیة �المؤسسات  الترو�حیة الخدمات  على الشاملة الجودهادارة  معاییر تطبیق -٢
 . الر�اضیة �المؤسسات   الترو�حیة الخدمات  تسو�ق ووسائل طرق أهمیة تفعیل  -٣

 :الباحث یوصي
 . الر�اضیة المؤسسات  داخلالترو�حیة  الخدمات تسو�ق   على الشاملة الجوده ادارة معاییرأعتماد  -١
 فى مجال الانشطة والبرامج الترو�حیة.  ومدر�ین واستشار�ین  ءا�خبر  الاستعانة -٢
 .الر�اضیة �المؤسسات  یةالترو�حوخدمات  نشطةلأ المستمر التحسین ىلع التر�یز -٣
 . الر�اضیة �المؤسسات  الترو�حیة الخدمات  تسو�ق ووسائل طرق أسنخدام احدث ال -٤

 
 
 
 
 

 

 بنھا  جامعة - الریاضیة التربیة  كلیة ب  الریاضیة الادارة بقسم  مدرس 
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